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Asignatura: Modelado y Simulacién de Procesos de Negocio

Profesor de la asignatura 1. Dra. Andrea Delgado, Profesor Adjunto, Instituto de Computacion

Otros docentes de la Facultad: MSc. Daniel Calegari, Profesor Adjunto, Instituto de Computacion
Ing. Pablo Miranda, Asistente, Instituto de Computacion

Instituto 6 Unidad: Instituto de Computacion
Departamento 6 Area: Sistemas de Informacion, Ingenieria de Software

1 Agregar CV si el curso se dicta por primera vez.
(Si el profesor de la asignatura no es docente de la Facultad se debera designar un responsable local)

Fecha de inicio y finalizacion: Segundo semestre
Horario y Salén: a confirmar

Horas Presenciales: 30 horas

Arancel: $ 8.800

Publico objetivo y Cupos: Profesionales y estudiantes interesados en Ingenieria de Software Y

Sistemas de

Informacion, en particular Ingenieros en Informatica y otros profesionales que deseen tomar contacto cop 1a gestion

de organizaciones por procesos de negocio en base al modelado de los mismos, estudiantes de

Informatica.
No tiene cupo.

Objetivos: El objetivo de este curso €S brindar las bases para el modelado de procesos de negocio,

ppsgrado en

que permite

capturar las actividades, recursos, interacciones, etc. que s€ realizan en una organizacion. Presentar buenas

practicas de modelado como ser el uso de patrones de procesos (workflow patterns) segun las distintas

perspectivas

de: flujo de control, recursos, datos, excepciones, reglas de negocio. Introducir la simulacion de procesds de negocio

como forma de validacion y analisis de los modelos realizados, y heuristicas para su redisefio. Prese
version del estandar Business Process Model and Notation (BPMN 2.0) para especificacion de modelos

htar la ultima
de procesos

de negocio adoptada por las comunidades académicas e industriales del mundo. Introducir el ciclo de vida de los
procesos de negocio, desde su modelado, implementacion, ejecucion y evaluacion, de forma de comprender el

papel fundamental que juega el modelado como aspecto clave para gestionar una organizacion
procesos.

dirigida por

I

Conocimientos previos exigidos: Ninguno

Conocimientos previos recomendados: Ninguno
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Metodologia de ensefianza:

e  Horas clase (teorico): 21 hs.

e Horas clase (practico): ejercicios practicos incluidos en el tedrico
e Horas clase (laboratorio): 6 hs.

e  Horas consulta: 3 hs.

e Horas evaluacion: incluidas en el tedrico (controles de lectura, participacion en clase, etc.)

o Subtotal horas presenciales: 30 hs.

e  Horas estudio: 10 hs.
e Horas resolucion ejercicios/practicos: incluidas en el teérico
e Horas proyecto final/monografia: 20 hs.

o Total de horas de dedicacion del estudiante: 60 hs.

Forma de evaluacion: El curso se evaluara a partir de:
*  Contfroles de lectura
e participacién en clase
 trabajo final en tema a definir.

Temario:

1. Introduccion (3 hs)
1.1. Presentacion, conceptos y definiciones (BP, BPMS, ciclo de vida, tipos de Procesos)
2. Modelado de Procesos de Negocio (9 + 3 hs)
2.1. Introduccion, lenguajes y notaciones
2.2. Modelado con el estandar BPMN2
2.3. Reglas de Negocio en el modelado
2.4. Aspectos a considerar y ejercicios
2.5. Caso practico de estudio
3. Patrones de procesos (Van der Aalst) (3 hs)
3.1. Introduccion, definiciones y conceptos
3.2. Presentacion y analisis de los patrones
4. Simulacién de Procesos de Negocio (3 + 3 hs)
4.1. Introduccion, conceptos y definiciones
4.2. Técnicas y plataformas de simulacion de procesos de Negocio
4.3. Heuristicas de redisefio de procesos de Negocio
4.4, Caso préactico de estudio

Bibliografia:
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http://www.omg.org/spec/BPMN/2.0/, enero 2011

e Semantics of Business Vocabulary and Business Rules (SBVR), Object Management Group (OMG),

http://Iwww.omg.org/spec/SBVR/1.0/, 2008

»  Business Process Management, Concepts, Languages, Architectures, Weske, M., Springer-Verlag ISBN

978-3-540-73521-2, 2007.

e Business Process Management: A Survey, van der Aalst, W.M.P., ter Hofstede, A., Weske, M, In:

International 3 Conference on Business Process Management, (2003)
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